
附表7

黔南州2024年项目支出绩效目标批复表
单位：万元

一级项目名称 特定目标-单位发展专项 二级项目名称 平安黔南工作专项资金

主管部门 中共黔南州委政法委员会 实施单位 中共黔南州委政法委员会

资金情况

年度资金总额： 328.00

  其中：财政拨款 328.00

             非财政拨款 0.00

年度总体目标

目标1：完成省委政法委及州委、州政府交办的各项工作。
目标2：做好平安建设、诉源治理、矛盾纠纷多元化解、命案防控工作、社会治安防控体系建设
、重点人群服务管理等专项工作，切实维护社会治安稳定。

目标3：推动“一中心一张网十联户”社会治理机制落地落实，夯实基层社会治理基础。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 说明

产出指标

数量指标

11人*12月维稳应

急值班
≥365天

调研督导 ≥43次

征订平安建设书
籍杂志

≥1次

全州社会治安防

控体系建设及镇
、村级综治中心

实体化标准化建
设示范点打造

≥6个

处置化解疑难涉
法涉诉信访积案
数

≥1件

开展政治督察和
纪律作风督查巡
查、组织政法干

部培训

≥4次

行业乱象整治、
线索核查及案件

办理、线索档案
整理、犯罪预防
等。

≥100条

智能化项目建设 ≥2个

接听群众拨打
12345、12369、

12350、12318、
12385、12333、

12315、12329等
热线来电，将群
众述求进行分类

处置。

≥50万次

对安全感满意度
、禁毒满意度、

电信诈骗等政法
相关工作进行电
话测评。

≥5万次

质量指标 工作完成率 ≥95%

时效指标 完成时间 2024年12月31日

成本指标

中国天眼安全保
密

≤10万元

州法学会 ≤5万元

执法监督工作 ≤10万元

综治工作建设 ≤50万元

政法队伍建设 ≤35万元

维稳工作 ≤37万元

发有组织犯罪工
作

≤10万元

整治安全和反邪

教工作
≤10万元

铁路护路联防工
作

≤5万元

黔南州12345政务
服务便民热线运
行

≤76万元

智能化建设 ≤80万元

项目或定额成本
控制率

＝100%

效益指标

社会效益指标

营造安定有序、

公平正义的社会
环境，形成扫黑
除恶风清气正的

良好政治生态

不断提升

可持续影响指
标

黔南社会治安持
续稳定、基层社

会治理常治长效

不断提高

满意度指标
服务对象满意
度指标

全州人民群众安
全感、满意度提
升

≥97%



附表7

黔南州2024年项目支出绩效目标批复表
单位：万元

一级项目名称 特定目标-政府购买服务 二级项目名称
黔南州12345政务服务便民热线  社会

服务标准化试点项目

主管部门 中共黔南州委政法委员会 实施单位 中共黔南州委政法委员会

资金情况
年度资金总额： 197.20
  其中：财政拨款 197.20
             非财政拨款 0.00

年度总体目标

目标1：用于购买社会服务项目，第三方服务公司接听群众拨打 12345等热线来电，将群众诉求
进行分类处理；
目标2：对未接听就挂断或者接听无声电话进行统一回访 ；

目标3：对部门（单位）处置完毕申请办结工单进行一对一的人工电话回访 ，了解群众对各职能
部门履职情况的满意度。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 说明

产出指标

数量指标

接听群众拨打
12345等热线来
电，将群众述求

进行分类处置

≥50万次

对部门（单位）
处置完毕申请办
结工单进行一对

一的人工电话回
访，了解群众对
各个职能部门履

职情况的满意度

≥5万次

对安全感满意度
、禁毒满意度、

电信诈骗等政法
相关工作进行电

话测评

≥5万次

对未等待接听就

挂断或者接听无
声电话进行统一
回访

＝100%

质量指标

呼入人工接通率 ≥99%

应答及时率 ≤3秒

早释回拨率 ＝100%
申请办结工单回

访
＝100%

时效指标 购买服务时间 2023年6月至2024年5

月

成本指标
购买服务费 ≤1972000.00元
项目或定额成本

控制率
＝100%

效益指标

社会效益指标

畅通群众报警、

投诉、咨询、求
助、建议渠道，
提升群众安全感

和满意度

不断提升

可持续影响指
标

实现市域资源大
整合、数据大运
用、机制大创新

、部门大联动

不断提高

满意度指标
服务对象满意
度指标

切实减轻闭门一
线工作人员的工

作压力与负担

≥90%

提升群众安全感

和满意度
≥96%



附表7

黔南州2024年项目支出绩效目标批复表
单位：万元

一级项目名称 特定目标-单位发展专项 二级项目名称 黔南州国家司法救助工作经费

主管部门 中共黔南州委政法委员会 实施单位 中共黔南州委政法委员会

资金情况
年度资金总额： 100.00
  其中：财政拨款 100.00
             非财政拨款 0.00

年度总体目标  实现国家司法救助工作制度化、规范化，支持基层政法机关大力开展司法救助工作 ，切实帮助
因案致贫的困难群众，化解涉法涉诉信访矛盾，彰显司法人文关怀。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 说明

产出指标

数量指标
支持州级政法机

关数量
≥2个

质量指标

司法救助申请审
核认定

＝100%

出具《国家司法
救助决定书》

＝100%

时效指标 工作完成时间 2024年12月31日

成本指标
救助相关申请人 ≤100万元

项目或定额成本
控制率

＝100%

效益指标
社会效益指标

通过国家司法救
助途径，切实解

决当事人困难，
避免形成涉法涉
诉信访矛盾，杜

绝因案件引发的
不稳定社会因
素，努力实现社

会和谐稳定

不断提高

可持续影响指

标
信访人息诉罢访 持续稳定

满意度指标 服务对象满意
度指标

救助对象认可 ≥98%



附表7

黔南州2024年项目支出绩效目标批复表
单位：万元

一级项目名称 特定目标-单位发展专项 二级项目名称 黔南州见义勇为基金会工作经费

主管部门 中共黔南州委政法委员会 实施单位 中共黔南州委政法委员会

资金情况
年度资金总额： 15.00
  其中：财政拨款 15.00
             非财政拨款 0.00

年度总体目标
弘扬社会正气、褒扬见义勇为，凝聚社会正能量，维护社会和谐稳定，增强群众安全感，推进

见义勇为事业发展。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 说明

产出指标

数量指标

召开黔南州见义

勇为基金会理事
会、换届选举大
会等

≥3次

开展见义勇为工
作调研、考察、
学习（培训）、

对见义勇为行为
核实及确认等

≥10次

聘请专职人员负
责州见义勇为基

金会日常工作

≥1人

对从事见义勇为
日常工作的老同

志发放交通费、
电话费补助

≥7人

聘请人员对黔南
州见义勇为教育

示范基地开展维
护管理运行

≥1人

制定见义勇为宣
传画、册、页等

≥0.5万册

见义勇为公务接
待

≥5次

质量指标
黔南州见义勇为
工作完成率

≥90%

时效指标 完成时间 2024年12月31日

成本指标

黔南州见义勇为
基金会理事会、
换届选举大会

≤1.5万元

见义勇为工作调
研、考察、学习
（培训）、对见

义勇为行为核实
及确认等

≤1.4万元

聘请专职人员负
责州见义勇为基

金会工作

≤3.6万元

从事见义勇为日
常工作的老同志

发放交通费、电
话费补助

≤4.2万元

聘请人员对黔南

州见义勇为教育
示范基地维护管
理运行

≤0.8万元

制定见义勇为宣
传画、册、页

≤1万元

见义勇为公务接
待费

≤2.5万元

项目或定额成本

控制率
＝100%

效益指标
社会效益指标

促进平安黔南建

设高质量发展
持续提高

可持续影响指
标

维护社会安全稳
定。

长期

满意度指标
服务对象满意
度指标

全州人民群众满
意度。

≥95%



附表7

黔南州2024年项目支出绩效目标批复表
单位：万元

一级项目名称 特定目标-原列单位事业发展 二级项目名称 社会治安综合治理工业业务工作经费

主管部门 中共黔南州委政法委员会 实施单位 中共黔南州委政法委员会

资金情况
年度资金总额： 21.50
  其中：财政拨款 21.50
             非财政拨款 0.00

年度总体目标 目标1：深入贯彻中央、省委、州委决定，对全州政法工作研究提出部署 ，推进平安黔南、法治
黔南建设。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 说明

产出指标

数量指标

综治平台维护 ≥1个

开展综治综合督
导

≥12次

3人*12月社会综
合治理人员工资

及保险

≥365天

质量指标 工作完成率 ≥95%

时效指标 完成时间 2014年12月31日

成本指标

综治平台维护费 ≤1万元

总综治业务劳务
费

≤20万元

综治综合督导 ≤0.5万元
项目或定额成本

控制率
＝100%

效益指标
社会效益指标 保障经济社会 不断优化

可持续影响指
标

建设平安黔南 长期

满意度指标 服务对象满意

度指标
安全感满意度 ≥98%



附表7

黔南州2024年项目支出绩效目标批复表
单位：万元

一级项目名称 特定目标-单位发展专项 二级项目名称 政法宣传舆论工作专项资金

主管部门 中共黔南州委政法委员会 实施单位 中共黔南州委政法委员会

资金情况
年度资金总额： 200.00
  其中：财政拨款 200.00
             非财政拨款 0.00

年度总体目标
目标1：整合全州政法宣传资源和素材，打造“平安黔南”宣传品牌，统一策划、制作和包装，
打造出具有鲜明辨识度、群众喜闻乐见的新媒体作品，通过一大批优秀的视频和图文内容，使
网络新平台成为法治教育的讲堂、公平正义的展台，让正能量始终充盈网络空间。

目标2：围绕政法重点工作，策划更有温度的新闻，打造更有人气的作品，传播更有情怀的声

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 说明

产出指标

数量指标

黔南长安网网络

安全维护
≥1次

政法全媒体项目 >1个

黔南广播电视台
“平安黔南”专

栏

≥1年

质量指标

全州政法宣传舆
论影响力进一步

提升，全州政法
网宣队伍战斗力

进一步增强，平
安黔南、法治黔
南建设舆论氛围

更加浓厚

≥95%

时效指标
按照项目合同，
所有项目保质保
量完成

2024年12月31日

成本指标
购买服务 ≤200万元
项目或定额成本

控制率
＝100%

效益指标

社会效益指标

持续营造“强信

心、暖人心、聚
民心”的良好舆
论氛围，集中有

效展现平安黔南
建设成果，形成

平安建设成果人
人知晓、人人参
与、人人共享的

良好局面。

不断提高

可持续影响指
标

持续营造平安黔
南、法治黔南建

设良好氛围，推
动全州政法工作
和社会治理现代

化建设迈上新台

长期

满意度指标
服务对象满意

度指标

全州人民群众安

全感、满意度
≥98%


