
上级项目支出绩效目标自评表
（2024年度）

单位（盖章）：黔南布依族苗族自治州精神病医院 填报日期：20250211

项目名称 加强严重精神障碍患者筛查、登记报告和心理咨询随访服务

主管部门及代码 [194]黔南州医疗集团 实施单位 黔南布依族苗族自治州精神病医院

项目资金             

（元）

资 金 来 源 年初预算数 全年预算数（A） 全年执行数（B） 分值 执行率 得分

年度资金总额： 0 44,900 44,169 10 98.37 9.84

  财政拨款： 0 44,900 44,169 - - -

      本级安排： 0 0 0 - - -

      其中：上级补助： 0 44,900 44,169 - - -

  其他： 0 0 0 - - -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

重大传染病防控，严重精神障碍患者筛查，登记报告和心理随访服务。

1.根据《国家心理咨询室建设标准》，增加心理热线咨询室内配备电话，我院

于2024年9月6日在院微信公众号上宣布开通心理热线。2.根据我院精神障碍筛

查工作开展情况，采购单机版“好心情心理测评与心理危机干预系统”及网络

版“心理测评软件系统”各一套。可分别在本院及社区服务时使用。3.根据国

家卫生健康委办公厅《关于印发心理援助热线技术指南（试行）的通知》文件

中“热线咨询员管理及要求”，结合我院心理热线咨询员专业情况，派出心理

咨询人员短期外出培训2人次。

绩

效

指

标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值(A) 实际完成值(B) 分值 得分 未完成原因分析 备注

产出指标

(50分)

数量指标

患者治疗及随访数 ＝270人次 270人次 5 5

心理咨询热线设施 ＝1套 1套 5 5

心理咨询热线人员培训人数 ≥1人 2人 5 5

绩效指标值超过年初设定的

原因是设定指标值过于粗

略，未认真探讨实际情况而

定。改进措施：合理设定年

度数量指标值。

质量指标

在册严重精神障碍患者治疗率 ≥85% 85% 5 5

严重精神障碍患者筛查任务完成率 ≥100% 100% 5 5

时效指标 项目完成时效 2024年12月31日 达成预期指标 5 5

成本指标

项目或定额成本控制率 ＝100% 100% 10 10

项目成本 ≤4.49万元 4.42万元 10 10

效益指标

(30分)
社会效益指标 提升医院服务能力 显著 达成预期指标 30 30

满意度指

标(10分)
满意度指标 患者满意度 ≥90% 90% 10 10

总         分 100 99.84

自   

评

结 

论

此次绩效目标自评等级为“优”。取得的成效：在中央专项补助资金的支持下，大大提高了我院社区心理服务的能力及效率 ，2024年度共计开展患者治疗及随访270人

次，在册严重精神障碍患者服务率达到85%，服务对象满意度调查满意度达到90%，显著提高医院服务能力。下步提升方向：在做好社区严重精神障碍患者服务的基础

上，增加校园心理健康知识宣传，做好青少年心里辅导及咨询工作。认真做好来访者的心理测试和心理评估。开展心理健康教育知识讲座，心理治疗师的业务培训。

联系人：田应梅


